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1. Einfuhrung Datamanager Update

Diese Dokumentation erlautert, wie der Datamanager auf eine neuere Version aktualisiert werden
kann.

Um den Datamanager auf eine neuere Version zu aktualisieren, muss die entsprechende Setup-
Datei ausgefiihrt werden.

Die aktuellen Setup-Dateien fiir den Datamanager werden regelmaRig in unserer
Wissensdatenbank unter folgendem Link bereitgestellt und konnen dort heruntergeladen werden:

Download-Link:
https://support.pbsnetwork.eu/hc/de/sections/30396392274321-PBSeasy-Datamanager



2. Schrittweise Anleitung zum Update

Schritt 1:

Laden Sie sich im ersten Schritt die neue Version des PBSeasy® Datamanagers aus unserer
Wissensdatenbank herunter.

Download-Link: https://support.pbsnetwork.eu/hc/de/sections/30396392274321-PBSeasy-
Datamanager

(0 Name

Release__5-21-0-285.zip

Abbildung 1: PBSeasy® Datamanager Update

Schritt 2:

Entpacken Sie nun die Zipdatei mit einem beliebigen Programm zum Entpacken von Zip-Dateien.

\@ PBSDataManager.exe
[®] pBSDatamanagerCmd.exe

i@ PBSeasy_Datamanager_Setup.exe

Abbildung 2: Dateien nach dem Entpacken

Schritt 3:

Fiihren Sie nun im dritten Schritt die Setup.exe ,,PBSeasy_Datamanager_Setup.exe“ aus und folgen
Sie der Installationsroutine. Fiir diesen Arbeitsschritt sind Administrationsrechte notwendig.

WICHTIG: Das Update aktualisiert nur die Programmdatei ,PBSDataManager.exe“ und nicht das
Kommandozeilentool ,PBSDatamanagerCmd.exe*“.

Die ,PBSDatamanagerCmd.exe” wird ausschlieBlich fiir die Automatisierung der Importe / Exporte
(serverseitig) verwendet und wird in der Regel clientseitig nicht benétigt.

Dieser Schritt sollte auf samtlichen Datamanager Clients durchgefiihrt werden. Achten Sie
unbedingt darauf, dass in Threm Umgebungen alle Clients immer dieselbe Version installiert haben.

Schritt 4:

Bitte Starten Sie nun den PBSeasy® Datamanager. Beim ersten Start des Datamanagers werden
folgende zusatzliche Updates automatisch durchgefiihrt

e Die Datamanager Datenbank wird auf den aktuellen Stand gebracht
e Die Priifungen werden auf den aktuellen Stand gebracht
e Die Codelisten werden auf den aktuellen Stand gebracht



3. Nur bei Update auf das Release 5.21.0.285

Abhangig von der Ausgangsversion des PBSeasy® Datamanagers miissen auf Datenbankebene
unter Umstanden zusatzliche Arbeiten durchgefiihrt werden.

Sollte beim Starten des PBSeasy® Datamanagers nach dem Starten folgende Fehlermeldung
erscheinen,
-]

Couldn't show the main window: Database error occurred: Unknown database
'helit' QMYSQL: Unable to connect

o)

Abbildung 3: Fehlermeldung im PBSeasy® Datamanagers beim Starten nach dem Update

so miissen mit Hilfe der ,HeidiSQL" (Tools zur Verwaltung von Datenbank) in den jeweiligen
Datenbanken folgende Tabellen geloscht werden:

,ProductisSustainableReasonList”

»ProductlsSustainableReasonListHistory”

Das Loschen der Tabelle kann ,ProductisSustainableReasonListHistory” jederzeit durchgefiihrt
werden.

WICHTIG: Sollte es in der Tabelle ,ProductisSustainableReasonList” Eintrage geben, dann
kontaktieren Sie bitte unbedingt unser Service-Team

Samtliche Tabellen werden beim Neustart des Datamanagers neu.

4. Anleitung zur Loschung von Tabellen per HeidiSQL

Schritt 1:

Starten Sie das HeidiSQL Datenbank Verwaltungsprogramm

Schritt 2:

Rufen Sie im Anmeldedialog das entsprechende Anmeldeprofil auf. Sollte kein Anmeldeprofil
verfligbar sein und Sie an dieser Stelle nicht weiterkommen, dann kontaktieren Sie gerne unser
Service Team.

Schritt 3:

Priifen, ob die Tabelle ProductisSustainableReasonList Inhalte hat



Schritt 4:

Loschen der Tabellen ,ProductisSustainableReasonListHistory“ und
LProductisSustainableReasonList”

~ Datenbankfilter r, Productissustainablereasonlist ] Je
v _4 DB B Host: 127.00.1
> datamgr_eclass_schema r- Allgemein }, Optic
> datamgr_eclass_schema_02
> information_schema Name: P’°d“‘T
> mysql Kommentar:
> pbs datamanager 78GiB
> performance_schema
v . qail 7,1GiB
T o = ool
productissustainablereasonlisthistory i Beatbeiten AltzEntes
) T
> qa_d i) Tabelle(n) leeren... Shift+Del
> qa_s f
> qab T Neu erstellen 4
> qa_7 Datenfilter leeren
> qa_8
= Datenbank SQL Export
> qa_9

A Wartung
@, Text auf dem Server suchen Shift+Ctrl+F

® Massen-Tabellen-Editor

Alle ausklappen
B Alle einklappen

Optionen fir Baumansicht 4
8 Drucken... Ctrl+P
@ Aktualisieren Fs
»¥ Trennen

Abbildung 4: Loschen der Tabellen in "HeidiSQL"
Diese beiden Tabellen werden beim Neustart des PBSeasy® Datamanagers neu angelegt.

Schritt 5:
Starten Sie nach nun den Datamanager.

Die Fehlermeldung sollte nun nicht mehr erscheinen, und der PBSeasy® Datamanager sollte nun
problemlos gestartet werden konnen.

Im Ubrigen finden Sie die Version jeweils in der Kopfzeile des PBSeasy® Datamanagers

[/ PBSeasy® Datamanager 5.21.0.285

Funktionen Systemeinstellungen Konfiguration Admi

o} >

Erweiterte Suche = PBS-Ubergabe einfach

Abbildung 5: So finden Sie die Version des PBSeasy® Datamanagers
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